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國民身分證領補換資料查驗作業 

API介接服務作業手冊 

一、 內政部戶政司全球資訊網(使用者：非公務機關) 

內政部戶政司全球資訊網提供網路申辦服務，因應非公

務機關上網申請國民身分證領補換資料查驗作業 API介接服

務，新增「國民身分證領補換資料查驗作業 API介接服務」功

能， 申請流程如下： 

首次 API申請：API申請->案件核准->憑證上傳 

        ->案件駁回 

非首次 API申請：憑證上傳 

非首次 API申請：登錄資料修改->案件核准 

          ->案件駁回 

非首次 API申請：API停用 ->案件核准 

        ->案件駁回 

功能說明如下： 

(一) API介接服務申請 

申請機構至內政部戶政司全球資訊網，點選「網路申辦

服務」-「國民身分證」-「國民身分證領補換資料查驗作業 API

介接服務」-「API介接服務申請」，作業畫面如下： 
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圖 1  國民身分證領補換資料查驗作業 API介接服務申請注意事項 

按下「我已閱讀完成，下一步」進入申請表單頁面。 

 

圖 2  案件申請驗證畫面 

輸入「營利事業統一編號」及「工商憑證密碼」，按下

查詢按鈕進行驗證。 
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圖 3  首次案件申請畫面 

系統將判斷目前該公司案件申請狀態自動帶出申請事

項選單。首次申請案件「申請事項」下拉選單只會有 API申請。 
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圖 4  案件申請畫面 

備妥可讀取工商憑證之晶片讀卡機，將單位之工商憑證

插入晶片讀卡機並連接電腦之後，在申請表單頁面輸入「公司

名稱」、「連線主機網路位址」、「聯絡人」、「聯絡電話」、「電子

信箱」及「使用目的/原因」、「工商憑證密碼」。 

資料輸入完畢之後，點選「國民身分證領補換資料查驗

作業 API介接服務管理規範」並仔細閱讀。 
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圖 5  管理規範畫面 

「國民身分證領補換資料查驗作業API介接服務管理規

範」閱讀完畢之後，勾選「我已詳閱並同意遵守國民身分證領

補換資料查驗作業 API介接服務管理規範」之勾選項目，點選

「申請」之按鈕已送出申請表單。 
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圖 6  案件申請後確認畫面 

按下確認按鈕後系統送出申請表單，若資料有誤請按取

消繼續至頁面修改資料。 
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圖 7  API介接服務申請成功 

API申請作業完成後，申請結果會顯示已受理訊息畫面。 

 

圖 8  非首次申請 

系統判斷目前該公司非首次申請案件「申請事項」下拉

選單將有憑證上傳、登入資料修改及 API停用。以下將分別說

明三種申請事項操作方式。 
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圖 9  申請事項-憑證上傳 

API申請案件審核通過後，可透過憑證上傳選項，上傳

該公司非 IC卡憑證。 
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圖 10  憑證上傳申請 

於申請表單頁面瀏覽檔案上傳；請上傳非 IC卡憑證檔

案，並輸入「工商憑證密碼」，勾選服務管理規範並詳細閱讀

後，點選申請按鈕。 
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圖 11  憑證上傳確認 

按下確認按鈕後系統送出申請表單，若資料有誤請按取

消繼續至頁面修改資料。 
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圖 12  憑證上傳成功 

上傳作業完成後，申請結果會顯示上傳成功訊息畫面。 

 

圖 13  申請事項-登錄資料修改 

API申請案件審核通過後，可透過登入資料修改，修改

公司相關資料。 
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圖 14  登錄資料修改申請 

申請表單頁面可修改欄位包括「公司名稱」、「連線主機

網路位址」、「聯絡人」、「聯絡電話」、「電子信箱」。 

修改後輸入「使用目的/原因」、「工商憑證密碼」，勾選

服務管理規範並詳細閱讀後，點選申請按鈕。 
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圖 15  登錄資料修改申請成功 

登錄資料修改申請成功後，申請結果會顯示已受理訊息

畫面。 

 

圖 16  申請事項-API停用 
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圖 17  API停用 
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圖 18  API停用申請成功 

API停用申請成功後，申請結果會顯示已受理訊息畫面。 

 

圖 19  尚有案件受理中畫面 

當有申請案件還在受理中，執行 API服務申請時，會顯

示提示訊息：尚有案件受理中；無法執行該功能，除非案件已

有審核結果。 

可透過 API介接服務案件進度查詢作業，查詢結果欄位

中案件狀態，是否有案件正在受理中。 
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(二) API介接服務案件進度查詢作業 

申請機構至內政部戶政司全球資訊網，點選「網路申辦

服務」-「國民身分證」-「國民身分證領補換資料查驗作業 API

介接服務」-「API介接服務進度查詢」。 

 

圖 20  API介接服務進度查詢畫面 

備妥可讀取工商憑證之晶片讀卡機，將單位之工商憑證

插入晶片讀卡機並連接電腦之後，在申請表單頁面輸入「營利

事業統一編號」、「工商憑證密碼」，按下「查詢」按鈕。 

 

圖 21  API介接服務進度查詢結果畫面 
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圖 22  案件取消申請 

請於申請日期後 24小時以內取消申請，超過申請日期

24小時後無法取消。 

 

圖 23  案件無法取消 

 

圖 24  案件取消 
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圖 25  案件狀態已取消申請畫面 

 

圖 26  案件狀態上傳成功畫面 

 

圖 27  案件狀態駁回畫面 
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圖 28  案件狀態核准畫面 

資料驗證成功後，即顯示歷次申請結果畫面，畫面包含

案件處理情形，如是 API申請案件核准通過，可點選操作文件

下載及複製 isskey及 apId，作為後續連線查詢使用。 


